BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC KHAO THI VA KIEM PINH Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
CHAT LUQNG GIAO DUC

S6: 1076/KTKPCLGD-KDDH Ha Noi, ngay 28 thang 6 nam 2016
V/v huéng dan danh gia ngoai
chuong trinh dao tao

Kinh gur:
- Cac dai hoc, hoc vién;
- Céc truong dai hoc, cao dang;
- Céc vién nghién ctru khoa hoc ¢6 dao tao trinh do tién si;
- Céc t6 chuc kiém dinh chét lwong gido duc.

Can ctr Thong tu s6 38/2013/TT-BGDPT ngay 29/11/2013 ctia B truong
Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé quy trinh va chu ky kiém dinh
chat lwong chuong trinh dao tao (CTDT) ciia cc truong dai hoc, cao dang va
trung cap chuyén nghiép (Thong tu 38/2013);

Can ctr cac quy dinh vé tiéu chuan danh gid chit lwong CTPT do Bo
truong Bo Giao duc va Dao tao ban hanh:

- Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 ban hanh Quy dinh vé
tiéu chuan danh gia chat lwong CTPT céac trinh do cua gido duc dai hoc (Thong
tu 04/2016);

- Thong tu s6 33/2014/TT-BGDDT ngay 02/10/2014 ban hanh Quy dinh
vé tiéu chuan danh gia chit lwong CTDT diéu dudng trinh d6 dai hoc, cao ding
(Thong tu 33/2014);

- Thong tu s6 49/2012/TT-BGDDT ngay 12/12/2012 ban hanh Quy dinh
vé tiéu chuan danh gia chat lwong CTDT gido vién trung hoc pho thong trinh d6
dai hoc (Thong tu 49/2012);

- Thong tu s6 23/2011/TT-BGDBT ngiy 06/6/2011 ban hanh Quy dinh vé
tiéu chuan danh gia chat luong chuong trinh gido duc su pham k¥ thudt cong
nghi€p trinh d§ dai hoc (Thong tu 23/2011);

- Quyét dinh s 72/2007/QD-BGDDT ngay 30/11/2007 ban hanh Quy
dinh vé tiéu chuan danh gia chat rong chuong trinh gido duc nganh Gido duc
Tiéu hoc trinh d6 cao dang (Quyét dinh 72/2007),

Cuc Khao thi va Kiém dinh chét lrong gido duc (KTKDCLGD) hudng
dan danh gia ngoai (PGN) cac CTDT da hoan thanh tu danh gia theo céc tiéu
chuin do Bo Gido duc va Pao tao ban hanh nhu sau:



|. POAN PANH GIA NGOAI

1. Thanh lap doan danh gia ngoai

Giam ddc t6 chuc kiém dinh chat lugng gido duc (KDPCLGD) ra quyét
dinh thanh l4p doan DGN véi s6 lwong va tiéu chuin cia cac thanh vién dap tmg
quy dinh tai Diéu 16 cua Thong tu 38/2013.

Ngoai ra, cac thanh vién doan PGN can c6 tinh than ty nguyén tham gia
hoat dong KPCLGD, khong vi muc dich lgi nhuan; déng tho1, ¢c6 van ban cam
két hodc thoéa thuan véi to chire KDCLGD vé dao duc nghé nghiép, cd tréch
nhiém giit bi mat thong tin lién quan dén hoat dong DGN theo quy dinh tai diém
¢, khoan 5 Diéu 17 ctia Thong tu 38/2013; tuan thu cac nguyén tic KPCLGD;
ton trong cac doi twong phong van, cac thanh vién ctia co s& gido duc ¢6 CTDT
duoc danh gia (goi tit 13 co sd gido duc) va cac thanh vién khac trong doan.

2. Vai tro va trach nhiém cia cac thanh vién doan danh gia ngoai

a) Truong doan

Truong doan chiu trach nhiém diéu hanh céac hoat dong cua doan; chiu
trach nhi¢m chinh trong viéc 1ap ké hoach cong tac, phan cong nhiém vu cho céc
thanh vién ctia doan; dam bao thuc hién t6t ké hoach khao sét tai co s giao duc
va diéu hanh céac hoa‘g dong cua doan; thay mat doan thong béq va thao luan voi
co s& giao duc veé két qua khao sat, nhitng nhan dinh va khuyén nghi cua doan
ddi véi CTDT cua co sé giao duc; chiu trach nhiém chinh trong viéc xay dung
béo céo két qua nghién ctru hd so tw danh gia, bao cao két qua khao sét tai co s
giao duc va bao cao DGN cua doan; tip hop toan bo hd so, tai lidu lién quan dén
hoat dong cua doan va chuyén cho t6 chirc KDCLGD dé Iuu trit sau khi két thuc
dot DGN; ghuén bi hd so, 'Eéli liéu phuc vu viéc gidi trinh cac yéu cau khiéu nai
hodc chat van c6 lién quan dén hoat dong ctia doan.

b) Thu ky

Thu ky c6 nhiém vy giup trudng doan chuan bj ké hoach, trién khai cac
hoat dong va chuan bi cac bao cao cua doan, tham gia cac hoat dong theo ké
hoach chung cua doan va thuc hién cac nhiém vu do trudng doan phan cong. Cu
thé: lap ké hoach, tap hop cac hd so, tai liéu cua doan dé phuc vu cho viéc viét
cac bao cdo cua doan, ghi chép ndi dung cac budi thao luan chung ciia doan,
tham gia viét cic bao cdo cua doan va hoan thién bao cdo chinh thire, thuc hién
cac cong viéc khac theo su phan cong cua trudng doan.

c¢) Céc thanh vién

Céac thanh vién trong doan c6 trach nhiém tham gia cac hoat dong theo ké
hoach chung cua doan va thyc hién nhi¢m vu do truéng doan phan cong, tham
gia hoan thi¢n béo cdo chinh thirc cia doan.

Thanh vién thuong truc cOn c¢6 nhiém vu cung véi thu ky giup truong
doan lam cong tac chuén bj va trién khai cac hoat dong DGN.



3. Nguyén tic lam viéc ctia doan danh gia ngoai

Poan PGN lam viéc theo nguyén tac tip trung dan chii va dong thuan cac
y kién trong doan.

DPoi vé6i nhiing ndi dung khong dat duoc su nhét tri cua it nhét 2/3 s6
thanh vién trong doan DGN, truéng doan cé trach nhiém to chirc hop doan dé
thao luan truc tiép va dua ra quyét dinh cudi cung.

Il. CAC BUGC DANH GIA NGOAI

1. Buée 1: Chuan bi

a) Cong tac chuin bi danh gia ngoai CTPT chinh thirc dugc tién hanh sau
khi co s¢ giao duc va t6 chitc KDCLGD da thyuc hién viéc tham dinh béo céo tu
danh gia CTDT va thoa thuan ky hop ddng danh gid ngoai theo quy dinh tai
Diéu 15 cua Thong tu 38/2013, co s& gido duc ciing da giri cac file bao cdo tu
danh gia (da duoc to chire KPCLGD tham dinh) cung vin ban thong bao viéc da
hop dong danh gia ngoai vé Cuc KTKDCLGD.

b) Truéc khi thanh lp doan PGN, t6 chirc KDCLGD thong bao danh
sach du kién doan danh gia ngoai cho co s& gido duc. Trong thdi han 10 ngay
lam viéc ké tir khi nhan duoc thong béo vé danh sach du kién doan DGN cua to
chitc KDCLGD, co s¢ gido duc duoc quyén dé nghi véi té chie KDCLGD dé
thay d6i mot hay nhiéu thanh vién ciia doan néu c6 minh chimg thanh vién nay
d3 timg c6 xung dot vé loi ich véi co s& gido duc, nhung khong duoc goi ¥ hay
dé xuat cac ca nhan khac tham gia doan danh gia ngoai. Sau thoi han trén, néu
co 8O gido duc khong co ¥ kién thi coi nhur d3 dong ¥ v6i danh sach du kién cua
to chirc KDCLGD.

¢) T6 chire KDCLGD thanh lap doan BGN, sau d6 giri hd so tw danh gia
CTDT va céc tai liéu lién quan cho doan DGN bao gém: (i) Bao céo tu danh gia
CTPT (bao gém ca phu luc v&i danh muc c4c minh ching kém theo); (i) Quyét
dinh thanh Iap doan BDGN (kém theo li lich trich ngang ctia cac thanh vién doan
danh gid); (i) Huong dan PGN CTDT; (iv) Céc van ban lién quan: Quy dinh vé
quy trinh va chu ky kiém dinh chat lugng CTDT; Quy dinh vé tiéu chuan danh
gia chat luong CTDT; Hudng dan ty danh gia CTDT.

d) T6 chac KDCLGD lam viéc véi truong doan, thu ky va thanh vién
thuong truc doan DGN (c6 thé c6 hodc khong c6 mit cac thanh vién khac) dé
trao ddi, théng nhat du kién ké hoach cong tac cua doan va phan cong nhi¢ém vu
cu thé cho ting thanh vién.

d) Truong doan va thu ky doan DGN dy thao ké hoach danh gid ngodi,
trong d6 ¢6 chuong trinh khao sat so bd va chuong trinh khdo sat chinh thuc
(theo mau trong Phu Iuc 1), thao luan véi cac thanh vién va phan cong nhiém vy
cho céc thanh vién doan BGN.



e) Céc thanh vién doan DGN thuc hién nghién ctu trude hé so tu ddnh
gia theo trinh tu:

- Poc va ra soét toan b cau trac cua ban bao cdo tu danh gia va nghién
ciu cac tai liu lién quan;

- Nghién ctru k§ ndi dung bao céo lién quan t6i cac tiéu chuin, tiéu chi
duogc phéan cong;

- Viét nhdn xét bdo cdo tir danh gia CTPT (theo miu trong Phu luc 2) giri
cho truong doan va thu ky.

2. Buéc 2: Nghién ciru ho so tw danh gia

Sau khi c6 du cac ban nhan xét bao cao tu danh gia cua tat c4 thanh vién,
truong doan triéu tdp doan DGN lam viée tip trung tir 1 dén 2 ngdy. Trong qué
trinh lam viéc tap trung, doan DGN thuc hién cac cong viéc sau:

a) Nghién ctru, trao doi vé& céc ban nhan xét bao céo ti danh gia cia cac
thanh vién trong doan.

b) Thao luan dé thong nhét cac ndi dung;

- Nhan dinh vé mac do phu hop giita c4u tric ctia bao céo ty danh gia véi
cdc quy dinh trong vin ban Hudng din tw danh gia CTPT cia Cuc
KTKDBCLGD;

- Nhan xét bao cao tu danh gia CTDT theo cac ndi dung sau: (i) Viéc mb
ta cac hoat dong cuia CTDT ddi chiéu voi yéu cau cia tiéu chi; (i) Viéc phan
tich, so sanh cac diém manh, ton tai va nguyén nhén; (iii) Viéc xac dinh nhimg
van dé can cai tién chat lwong va cac bién phap thuc hién cua co s& gido duc;
(iv) Viéc str dung thong tin va minh chimg trong bdo cdo ty danh gig; tinh day
du, théng nhét ctia cac thong tin va minh ching vé mirc o dat duoc cua céc tiéu
chi; (v) Van phong, chinh ta, cach lap luan va ly giai trong bao cao tu danh gia;
(vi) Panh gia chung vé bo céo tu danh gia;

- Céc v kién vé nhitng tiéu chi chua duoc danh gia hodc chua dugc phan
tich va danh gia ddy du dan dén thiéu co s¢ dé khang dinh muc do dat cia tiéu
chi do;

- Danh sach nhiing ti€u chi can kiém tra, thAm dinh lai hodc bd sung thong
tin va minh chung;

- Danh muc nhirng tai liéu can duoc kiém tra hodc nhiing tai iéu can duoc
b6 sung;

- Du kién sb lwong va thanh phan ddi tuong dé nghi duoc phong van
trong dot khao sat chinh thurc tai co sé gido duc (can bo lanh dao, quan Iy co s&
giao duc va CTDT; nghién ctu vién; nhan vién; gidng vién; nguot hoc; nguoi
hoc di t6t nghiép va nha st dung lao dong,... lién quan dén CTDT). Cac dbi
trong phong van can dam bao du sé lwong, du co céu vé do tudi va mang tinh
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dai dién. D6i twong phong van 1a giang vién, ngudi hoc, ngudi hoc di tot nghiép
va nha st dung lao dong can dam bao sb luong tir 15 dén 25 nguodi cho mdi ddi
tuong; voi doi tuong giang vién, can dam bao du co cau vé do tudi, thAm nién
cong tac, dai dién cac bo mon khac nhau (khong kiém nhiém chirc vu lanh dao,
quan 1y cua don vi thuc hién CTDT dé khong trung voi déi twong phong van 1a
can bo lanh dao, quan Iy); véi d6i twong 1a ngudi hoc, phai dugce phan bé hop Iy
theo ty 1¢ sinh vién ctia tmg ndm hoc, dong thoi dam béo ty 1¢ hop Iy giita can
bo 16p voi cac sinh vién khac; v6i dbi tuong ngudi hoc di tét nghiép, can dam
bao phan bd hop Iy & cac nam khac nhau (khong liy nguoi hoc da tot nghiép I
cén bg cua nha truong vi da thudc doi tuong can bg cua nha trudng); voi doi
tuong 1a nha sir dung lao dong, phai dam bao c6 su phan bd hop 1y giita cac linh
vuc chuyén mon lién quan va 1a lanh dao cua don vi tryc tiép st dung sinh vién
t6t nghiép;

- Dy kién ndi dung va cach thirc phong vén timg doi tuong cu thé;

- Dy kién nhiing hoat dong chinh khoa va ngoai khoa can quan sat tai co
s& giao duc;

- Dy kién nhiing co s& vét chat can duoc khao Sat;

- Dy kién nhimg tinh hudng c6 thé phat sinh.

¢) Thu ky tong hop céc ndi dung trén thanh Dy thdo Bdo cdo két qua
nghién ciru Hé so tw danh gia CTDT (theo miu trong Phu luc 3).

d) Truéng doan DGN giri Dur thdo Bdo cdo két qua nghién ciru Ho so ti
danh gia, Di thao Ké hoach khdo sat so bé (tién tram) VA Dy thdo ké hoach
khao sat chinh thuc tai co sd giao duc cho cac thanh vién trong doan. Sau khi
dugc it nhat 2/3 sb thanh vién ctia doan DGN nhét tri thong qua, trudng doan
giri Bdo cdo két qua nghién ciru Hé so tw danh gid va Dy thao Ké hoach khdo
st so' b va Dy thdo Ké hoach khdo sat chinh thirc cho to chirc KDCLGD; t6
chic KDCLGD guri cong vin thong bao vé ké hoach 1am viéc ciia doan dén co
s& giao duc.

d) Sau khi da c6 v kién thong nhat véi co s gido dyc, to chic KPCLGD
giri cho co so gido duc Bdo cdo két qua nghién ciru Ho so tw danh gid, Ké hoach
khdo sat so bg va Dy thdo Ké hoach khdo sat chinh thire dé co sé gido duc
nghién ctru trude khi doan DGN dén khao sat so bo.

3. Budce 3: Khao sat so b tai co s& giao duc

Trong thoi gian khong qua 15 ngdy sau dot nghién ctru Hoé so i danh gid,
truong doan, thu ky (c6 thé co hoic khéng cd mit cac thanh vién khac) dén khao
sat so bo tai co s& gidao duc. Cac ndi dung lam viéc bao gém:

- Poan PGN thong bao va trao do6i voi co sd gido duc vé: (i) Két qua
nghién ctru Ho so t danh gia CTPT; (i) Trao d6i va thong nhat ké hoach khao
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sat chinh thirc ctia doan gdm: Thoi gian khao sat chinh thirc, nhitng van dé co s&
gido duc can chuin bi cho dot khao sat chinh thic (tai liéu, hd so minh ching;
cac d6i twong can moi dé phong van; cac dia diém sé& tham quan, khao sat; cac
hoat dong s€ quan sat; cac yéu cau chuén bi vé co s& vat chit, trang thiét bi, hau
can cho doan DGN);

- Két thiic dot 1am viée, hai bén ky Bién bdn ghi nhé sau khao sat so bd
(theo mau trong Phu luc 4);

- Trudng doan DGN giri Bién ban ghi nhé sau khao sat so bo cho t6 chirc
KDbCLGD.

4. Buéc 4: Khio sat chinh thire tai co sé giao duc

a) Thoi gian khao sat: Poan PGN dén khao sat tai co so gido duc trong
khoang thoi gian tir 3 dén 4 ngay.

b) Cac hoat dong chinh ctia d0an DGN trong khao st chinh thirc bao gom:
(i) Truong doan hop toan doan PGN dé quan triét nhiém vy cua timg thanh vién,
cach thire va ké hoach lam viée; (i) Poan hop véi lanh dao co s gido duc, IEnh
dao khoa/ bod mon c6 CTDT dugc danh gia va Hoi dong ty danh gia CTDT; (iii)
Poan nghién ctru cac hd so minh chimg, tai liéu do co s& gido duc cung cép; (iv)
Poan tham quan, phong van va thao lun tai cac phong, ban; tham quan, khao sat
thu vién, phong hoc, phong thi nghi€ém, phong thuc hanh, ky tic x4, cau lac bd
sinh vién,...; quan sét cac hoat dong chinh khoa va ngoai khoa; phong van can bo
quan Iy, giang vién, nghién ctru vién, nhan vién, nguoi hoc, ngudi hoc da tot
nghiép, nha sir dung lao dong; (V) Poan viét Bdo cdo két qud khdo sat chinh thire
vé CTPT duoc danh gia.

¢) Cudi mdi ngay lam viéc, doan DGN hop so két cong viée trong ngay va
diéu chinh nhitng diém can thiét trong chuwong trinh lim viéc ctia ngay tiép theo
(néu c6). Cac nodi dung chuyén mon chinh can hwu ¥ trong hop doan PGN bao
gdm: (i) Thao luan vé nhimg phat hién mdi, nhimg diém can luu ¥ trong cac
thong tin, dit liéu cua qua trinh khao sat; (ii) Thao luin vé nhitng ndi dung cia
mdi tiéu chi: diém manh va cdc minh chimg khang dinh diéu d6; nhiing ton tai
va dé xuit hudng khic phuc; nhiing diém chua 1d; két qua dat duogc cua mdi tiéu
chi; (iii) Lap bang thong ké két qua danh gia cac tiéu chi; (iv) Thong nhat vé
nhiing diém manh va ton tai ctia mdi tiéu chi, khuyén nghi cuia doan ddi véi co
s& giao duc.

d) Cudi dot khao sat, cac thanh vién ctia doan DGN viét bdo cdo T 5ng
hop két qud nghién ciru sdu cdc tiéu chi ma minh duge phin cong (theo miu
trong Phu luc 5) va ndp cho thu ky.

@) Thu ky tap hop cac ban bao céo Téng hop két qua nghién ciru sau cdc
tiéu chi cua cac thanh vién va viét Dy thao Bdo cdo két qud khdo sdt chinh thire
(theo mau trong Phu lyc 6).



e) Poan DGN thao luin vé Dy thao Bdo cdo két qud khdo sdt chinh thike.
Can dic biét chu ¥ thao ludn dé thdng nhat nhan dinh vé cic diém manh va ton
tai chii yéu cua mdi tiéu chudn, tidu chi vé muc dat yéu cau cua tiéu chi ma cé
su khac biét trong cach danh gia gitta co s& gido duc vdi cac thanh vién cua
doan DGN. Bao céo phai duoc it nhit 2/3 sb thanh vién ctia doan DGN nht tri
thong qua.

g) Trudc khi két thic dot khao sat, doan DGN lam viée véi linh dao co sé
giao duc, lanh dao don vi c6 CTPT dugc danh gia va Hoi déng tu danh gia
CTDT dé thong bao nhimg coéng viée da thuc hién va cac phat hién trong qua
trinh khao sat, ddng thoi hai bén ky Bién bdn hodn thanh dot khdo sdt chinh
thirc (theo mau trong Phu luc 7). Sau khi két thiic danh gia tai co s& gido duc,
trudng doan giri Bdo cdo két quad khdo s&t chinh thirc va Bién ban hodn thanh
dot khdo sdt chinh thirc cho t6 chitce KPCLGD.

5. Buée 5: Viét bao cao danh gia ngoai

a) Céc thanh vién doan DGN viét cac phan béo cao DGN theo phan cong
va giri cho trudng doan va thu ky dé tong hop thanh Bdo cdo danh gid ngoai
CTPT cua doan (theo mau trong Phu luc 8 va cac quy dinh vé thé thirc vin ban
cua Bao cao danh gia ngoai CTDT trong Phu luc 9).

Céac ngudn tu lidu dé viét B4o céo danh gid ngoai CTDT bao gdm: (i) B4o
cao ty danh gia CTPT cua co so gido duc; (i) Ban nhdn xét bao cdo tw ddanh
gia cuia timg thanh vién; (iii) Bdo cdo vé két qua nghién citu hé so t danh gid;
(V) Bdo cdo Tong hop két qud nghién cieu sdu cdc tiéu chi cua timg thanh vién;
(v) Bién ban ghi nho ngi dung lam viéc cua dot khao sat so bg; (Vi) Bién ban
hoan thanh dot khdo sdt chinh thirc; (Vii) Bdo cdo vé két qud khdo sat chinh thire
tai co so gido duc.

b) Sau khi hoan thanh ban Dy théo lan thtr nhat Bdo cdo danh gia ngoai
CTPT, thu ky giri dén céc thanh vién trong doan dé xin y kién gop y. Néu céac
thanh vién trong doan khong théng nhat dugc ¥ kién, thi sau khi stra chira phai
tiép tuc giri Du thdo lan thi hai dé xin ¥ kién lan 2. Néu Dy thao lan 2 van
khong nhan dugc su nhét tri cta it nhat 2/3 s6 thanh vién trong doan, thi trudng
doan DGN phai hop doan dé thao luan lan cudi va truong doan cé trach nhiém
dua ra quyét dinh cudi cung.

¢) Sau khi doan DGN d4 thdng nhét vé ndi dung Dy thao bo c4o danh gia
ngoai CTPT, truong doan giri ban Dy thao b&o cdo nay cho té chic KPCLGD
dé bao cdo. Sau khi thong nhét ¥ kién voi doan PGN, t6 chire KPCLGD giri Du
thdo bao cao danh gid ngoai CTDT cho co s& gido duc dé liy y kién phan hoi.

d) Trong thoi han 15 ngay lam viée, ké tir ngay nhan dugc Du thao bao
cao danh gia ngoai CTDT, cos¢ gido duc o trach nhiém giri cong van cho doan
DGN qua t6 chitc KPCLGD, néu rd céc y kién nhét tri hodc khong nhét tri voi
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ban Dy théo bao cdo danh gid ngoai CTDT. Truong hop khong nhit tri véi Du
thao bdo c4o danh gid ngoai CTDT phai néu rd 1y do kém theo cac minh chung.
Néu qua thoi han trén ma co sé gido duc khong cé y kién tra 10i thi coi nhu dong
y v61 Du thdo bédo cdo danh gid ngoai CTDT.

d) Trong thoi han 15 ngay lam viée, ké tir ngay nhan duoc ¥ kién phan hoi
cua co s¢ giao duc hoac ké tur ngay hét thoi han tra 161 ¥ kién cua co s& giao duc,
thong qua t6 chic KDCLGD, doan DGN giri vin ban thong bao cho co s& gido
duc nhing ¥ kién cua doan DGN di tiép thu hodc bao lru. Trudng hop doan
DGN bao Iuu y kién phai néu 1 Iy do trong vin ban.

e) Poan DGN hoan thién Bao cédo danh gid ngoai CTDT, lay chit ky cua
tit ca cic thanh vién trong doan va gii Bio cdo danh gid ngoai CTDT cho to
chic KDCLGD cing toan bd ho so lam viée ctia doan, kém theo cac file dién tir
lién quan.

I11. CONG TAC HAU CAN VA LUU TRU HO SO PANH GIA

1. Cong tac hiu can

a) T6 chirc KPCLGD va co s6 gido duc chi dong bé tri va dam bao cac
diéu kién vé chd ¢, di lai, lim viéc an toan va thuan lgi cho doan DGN:

- Néu doan PGN sir dung 6 6 lam phuong tién di lai thi trén 6 t6 phai c6
bién “Poan danh gid ngoai”;

- Trong thoi gian khao sat tai co so gido duc, néu phai ¢ lai thi bo tri noi &
ctia d0an PGN nim ngoai khudn vién cia co s& gido duc;

- Mbi thanh vién doan DPGN déu duoc cip thé dé deo khi dén lam viéc tai
co s gido duc. Thé phai co cac ndi dung: tiéu dé “Poan danh gid ngoai”, ho va
tén, trach nhiém trong doan (truong doan, thu ky,...).

b) Co s gido duc cé trach nhiém:

- B tri rleng mdt phong lam viéc co day du trang thiét bi (mdy tinh, may
chiéu, may in, gidy in,...), van phong pham, nudc udng trong sudt thoi glan doan
DGN khao sat chinh thic tai co sé gido duc. Ngoai ctra phong c6 bién ghi
“Phong lam viéc cta Poan danh gia ngoai, tir ngay... dén ngay...”;

- B6 tri day du dia diém dé phong van cac doi twong lién quan;

- Co sé giao duc can thong bao rong rii toi can bd quan Iy, giang vién,
nghién ctru vién, nhan vién va ngudi hoc céc thong tin vé viec DGN ciia don vi.
Pong thoi, tao diéu kién thuan loi cho can bd quan ly, giang vién, nghién ctru
vién, nhan vién va ngudi hoc duoc tiép xtic va cung cp thém thong tin cho doan
DGN (néu can).

2. Luru trir ho so

H6 so két qua 1am viéc cua doan DGN (Phu luc 10) duoc luu tri [au dai
tai t6 chic KDCLGD.

Hé théng hd so can duoc sép xép khoa hoc, khuyén khich viéc s6 hoa dé
d& dang tra ctru cho cong tac chuyén moén hodc dap tmg yéu cau kiém tra ctia céc
co quan c6 thim quyeén.



Trén day 13 huéng dan chung vé DPGN CTDT. Cac t6 chire KPCLGD c6
thé bd sung cac biéu mau khac dé phuc vu tot hon cho viéc danh gia nhung phai
dam bao ding quy trinh da dugc quy dinh tai Thong tu 38/2013.

Ngoai ra, dé tiét kiém thoi gian, nhan lyc va chi phi cho ca hai bén,
khuyén khich co sé gido duc ding ky danh gia ngoai cing lic mot s6 CTPT véi
to chirc KDCLGD.

Trong qua trinh trién khai thyc hién néu c6 nhitng vudng mac hoic dé
xuét can lién hé véi Phong Kiém dinh chat lugng gido duc dai hoc va trung cép
chuyén nghiép - Cuc KTKDCLGD theo dia chi: 30 Ta Quang Btru, Hai Ba
Trung, Ha Noi; email: kiemdinh.dhtccn@moet.edu.vn; dién thoai: 04.39747108
dé duoc giai quyét kip thoi./.

Noi nhgn: CUC TRUONG
- Nhu trén;

- TT. Bui Van Ga (dé blc);

- VuGDDPH; (Pa ky)

- Luu: VT, KDDH.

Mai Van Trinh



PHU LUC

(Kém theo Cong vin so 1076/KTKDCLGD-KDDH ngay 28 thang 6 nam 2016
cua Cuc Khao thi va Kiém dinh chadt lwong gido duc)

Phu luc 1: Mau Ké hoach danh gia ngoai.

Phu lyc 2: Mau Nhan xét bao cdo tu danh gia CTDT.

Phuy luc 3: Mau Bao cdo két qua nghién ctru hd so tu danh gia.

Phu lyc 4: Mau Bién ban ghi nh¢ sau khao sat so bd.

Phu lyc 5: MAu Ban tong hop két qua nghién ciru sau cac tiéu chi.

Phu luc 6: Mau Béo céo két qua khao sat chinh thirc.

Phu luc 7: Mau Bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thirc.

Phy luc 8: Mau Béo c4o danh gid ngoai CTDT.

Phu luc 9: Quy dinh thé thirc vin ban ciia bao cdo trong dot danh gid ngoai.
Phu luc 10: Danh muc Ho so luu trit.
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Phuy luc 1: MAu K¢é hoach danh giangoai
TEN TO CHUC KPCLGD  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

..., ngay thang nam 20...

KE HOACH PANH GIA NGOAI
CHUONG TRINH PAO TAO ...eeerrereennes

1. Muc dich danh gia ngoai

Xac nhéan tinh xac thuc va khach quan cua ban bao cao tu danh gia CTDT ma
co s& giao duc ding ky kiém dinh chat luong theo tiéu chuan danh gia chat luong
CTDT do Bo truéng Bo Gido duc va Bao tao ban hanh.

2. Pham vi danh gia

Panh gia toan bd hoat dong cua CTDT theo tiéu chuin danh gia chét luong
CTPT do Bo truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh.

3. Doan danh gia ngoai

Poan DGN duoc thanh 1ap theo Quyét dinh sb ... ngay ... A ctia
Giam dbc .......... (c6 Quyét dinh va danh sach kém theo).

4. Hoat dong ctia doan danh gia ngoai

4.1. Cong tic chudn bi cho hoat déng ciia doan ddnh gid ngoai

TT NOi dung Nguwoi thue hién Thoi gian
Chuin bi va giri Hd so ty dénh gi Té chirc Ngay sau khi co
11 ¢ho doan PGN. ' KDCLGD Quyet dinh thanh
1ap doan DPGN
) Phén cbng cho cac thanh vién trong Truéng doan TWn 1
doan nghién ctru sau cac ti€u chi. DGN
Nghién ctu HO so tu danh gia;
ngIAnenAcu’u .sA’au qcéc tAleu ,Chl, du’(,’wc Cac thanh vien .
3 | phan cong; viét ban nhan xét bao céo ) . Tuan 1,2
, e, , | cuadoan BDGN
ty danh gia; giri bdo céo cho thu ky
Va truong doan dé tong hop.
Thu ky tap hop cac ban nhan xét bao
cédo tu danh gid cua céc thanh vién
4 | trong doan va giri thu dién tir cho céc Thu ky Tuan 2
thanh vién khac dé nghién ctru trude
khi hop doan.

4.2. Nghién ciru hé so tw dinh gid

Thoi gian: 1-2 ngay

D LI LT 11 TSP
Lichlam viéc
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gian NoOi dung Ngwoi thuc hién
Tiép tuc nghién ciru sau céc tiéu chi. Ca doan
Hop doan thao luén, trao doi vé nhan xét bao céo
nghién ctu hd so tu danh gia ciia cac thanh vién Ca doan

trong doan.

Théng nhit diéu chinh ké hoach khao sét tai don vi

i . Trudng doan
va nhi¢m vu ctia ting thanh vién. &

Viét bao cao két qua nghién ctru Ho so tu danh gia, Trudng doan,

cac kién nghi va du thdo ké hoach khao sat. thu ky
Hop doan va thong qua bao cdo két qua nghién ctru
HO so tu danh gia, Ké hoach khao sat so bo va du Ca doan

thao ké hoach khao sat chinh thuc.

Guri bao céo két qua nghién ctru hd so tu danh gia,
ké hoach khao sat so bd va dy thao ké hoach khéo
sat chinh thic cho to chitc KDCLGD.

Truong doan

4.3. Khao sdt so b tai co so gido duc

Thoi gian lam viéc tai co sé giao duc (1 ngay)

5T I L 11 AU
Lichlam viéc

Thoi

. Noi dung
gian

Nguoi thuce hién

Hop vo1 1anh dao co s¢ gido duc, lanh dao don
vi ¢6 chuong trinh dugc danh gia va HO1 déng tu
danh gia CTDT.

Chinh thirc thong bao va trao d6i vé két qua
nghién ctu hd so tu danh gia CTPT va ké
hoach khao sat chinh thirc cua doan.

Théng nhat nhitng vin dé co so gido duc can
chuéan bi cho dot khao sat chinh thic cta doan
va thoi gian doan c6 thé dén co so gido duc dé

Pai dién td chuc
KDPCLGD; trudng
doan, thu ky, thanh

vién thuong truc, cac
thanh vién khéc (néu
c0); dai dién lanh dao
co so giao duc va lanh
dao khoa va Hoi dong
ty danh gia CTDT cua

khao sat. co so gido duc.
Ky Bién ban ghi nhd ndi dung cong viéc da| Truong doan, lanh dao
thuc hién. co s¢ gido duc

4.4. Khao sat chinh thirc tai co so gido duc
Thoi gian: 3 - 4 ngay

Piadiém: ...................

Ké hoach khao sat chinh thirc (dé tham khio)
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Thoi gian

Cong viéc

Ngay thir 1

Hop voi1 lanh dao co sé gido duc, lanh dao don vi thuc hién CTDT,

Hoi ddng tu danh gia CTDT va céac déi tuong lién quan khac dé:

- G161 thiéu thanh phﬁn doan PGN, myc dich va pham vi cua chuyén
khao sat chinh thuc.

- Nghe gi¢i thiéu ngin gon v& don vi quan ly CTPT, CTPT, qua
trinh va két qua ty danh gia CTDT.

- Nghién ctru nhimg tai liéu do co s gido duc cung cip, cac thong tin
va minh chimg; xem xét nhitng vin dé can luu ¥; yéu cau bd sung
tai liéu (néu can).

- Théo luan nhiing vin d& nay sinh va diéu chinh viéc phan cong
trach nhiém cho timg thanh vién trong doan (néu can).

Gap g0, trao doi, phong vaAn v&i cac thanh vién cta Hoi d(‘A)ng tu danh
gia CTDT.

Tiép can by quan ly, giang vién, nghién ctru vién, nhan vién, nguoi
hoc ty do dén gdp doan (néu co).

So két cong viéc trong ngdy, diéu chinh chuong trinh lam viéc va
thong nhat lai v&1 co s¢ gido duc (n€u can).

Ngay thir 2

Gip g9, trao d6i va phong van ngudi hoc, ngudi hoc di tot nghiép.

Gap g0, trao doi va phong van vo1 céc giang vién, nghién clru vién.

Gip g0, trao d6i va phong van nhan vién ctia don vi c6 CTPT duoc
danh gia.

Tham, trao d6i va thao luan tai cac phong, ban lién quan.

Tham va quan sat thu vién, phong hoc, phong thi nghiém, phong thuc
hanh, ky tic x4, cau lac by sinh vién, cac hoat dong chinh khoda, ngoai
khoa,...

Quan sat cac hoat dong giang day va hoc tap trén 16p.

Tiép cén by quan ly, giang vién, nghién cuu vién, nhan vién, nguoi
hoc tu do dén gap doan (n€u co).

So két cong viéc trong ngay va diéu chinh nhitng diém can thiét trong
chuong trinh lam viéc (néu can).

Ngay thir 3

Gap g0, trao dbi va phong van nha sir dung lao dong.

Gap g0, trao dbi va phong van doi ngii can bd quan 1y.

Trao d6i v6i lanh dao co s& giao duc, lanh dao don vi c6 CTDT duoc
danh gia vé nhitng thong tin bd sung.

Tiép can by quan ly, giang vién, nghién ctru vién, nhan vién, nguoi
hoc tu do dén gap doan (n€u co).

Thao ludn trong doan vé nhimg van dé& phat hién méi va nhimg kién
nghi cua doan BDGN voi co sé gido duc va don vi c6 CTDT dugc
danh gi.
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Thoi gian

Cong viéc

Ngay thir 4

giao duc.

Viét bdo céo két qua khao sat va khuyén nghi vé CTDT voi co so

gia dé bdo cdo két qua khao sat.

khao sat chinh thuec.

- Hop doan BGN voi lanh dao co sé gido duc va Hoi déng tu danh

- Truéng doan va lanh dao co s& gido duc ky bién ban hoan thanh dgt

4.5. Viét bdo cdo ddanh gid ngoai chwong trinh dao tao
Lich thuc hién viét bao cdo PGN

Noi dung Ngwoi thuc Thoi gian
T o
hién
Du thao bao cao BGN. \ \ Trong dot khao
Truong doan, | A
1 thr ky sat - tuan 1 sau
dot khao sat
Gui dy thdo bao cdo BDGN (Dy thdo 1) cho | Truong doan, N
2 s A . , Tuan 2
cac thanh vién trong doan. thu ky
3 f)(’)p vy cho du thao bido cdo DGN (Duy thao Ca dodn Tudn 2
4 Stra chirta va gui dy thdo bao cdo BDGN (Du | Trudng doan, Tudn 3
thdo 2) cho céc thanh vién trong doan. thu ky
5 g})(')p vy cho du thao bido cdo DGN (Duy thdo Ca dodn Tudn 3
Hop doan dé théng nhat y kién v& du thao
5 bao cé}o DGN (néu sau 2 1an van qhua cc')’ du Ca dodn Tun 4
2/3 sO thanh vién trong doan thong nhat y
kién).
7 Gui Dy thao bé9 cao BGN cho co s¢ gido | Truong doan, Tudn 4
dyc (thong qua t6 chirc KPCLGD). thu ky
3 Phan hoi ¥ kién cua co s& gido duq vé du Ci dodn 15 ngay sau
thdo bao cdo danh gia ngoai CTPT (néu co). khi nhan dugc
Hoan chinh bdo cdo va giri bao cao PGN | Truong doan, | ¥ kién tir co s
9 | CTDT (ban cudi) cho co sé gido duc (thong thu ky gido duc
qua t6 chirc KDCLGD).
Kém theo Phu luc 1: Bing phin c6ng nghién ciru sau cac tiéu chi

Trach nhiém trong

Ho va tén 5
doan

Cac tiéu chi dugc phan
cong nghién ciru sau

Truong doan

Thu ky

NNNE
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Phu luc 2: Miu Nhin xét bao cdo tw danh gia chwong trinh dao tao
NHAN XET BAO CAO TU PANH GIA CHUONG TRINH PAO TAO

Ho va tén nguoit GAnh @IA: .....oovieieie e e
CTDT dugc danh @ia: ......cceeeeieeiee et et
PON VI QA0 LA0: e e

1. Nhan dinh vé mtc do phu hop gitta ciu tric cta béo cdo ty danh gia véi quy
dinh trong vin ban Hudng dan tw ddnh gia CTPT ciia Cuc Khao thi va Kiém dinh chat
lugng gido duc — B Gido duc va Pao tao.

2. Van phong, chinh ta, cach 18p luan va ly giai trong bdo céo ty danh gia.

3. Viéc mo ta cac hoat dong ciia CTDT dbi chiéu v6i yéu cau cua tiéu chi.

4. Viéc phan tich cac diém manh, ton tai va nguyén nhan.

5. Viéc x4c dinh nhitng vin dé can cai tién chit lwong va cac bién phép thuc hién
cua don vi.

6. Viéc su dung thong tin va minh chung trong bao cdo tu danh gia.

7. Tinh dﬁy du, théng nhét cua céc thong tin va minh chiing vé mirc d6 dat duoc
cua cac tiéu chi.

8. Nhimng tiéu chi bi bo s6t hodc chua dugc phan tich va danh gia day du.

9. Panh gia chung vé& bio cao ty danh gia.

.......... , ngay ....... thang ...... nam.....
NGUOI PANH GIA
(Ky va ghi ro ho tén)
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Phu luc 3: Miu Bio cdo két qua nghién ctru hé so tw danh gia
BAO CAO KET QUA NGHIEN CUU HO SO TU PANH GIA

1. Nhan xét vé bao céo tu danh gia.

1.1. Nhan dinh vé& muc do phu hop giira cdu tric cua bao céo tu danh gia
v6i quy dinh trong vin ban Hudng ddn tw ddnh gid CTPT cta Cuc Khao thi va Kiém
dinh chét luong gido duc — B6 Gido duc va Pao tao;

1.2. Van phong, chinh ta, cach lap luan va ly giai trong bao céo tu danh gia;

1.3. Viéc md ta cac hoat dong ctia CTDT ddi chiéu voi yéu cau cia tiéu chi;

1.4. Viéc phan tich cac diém manh, ton tai va nguyén nhan;

1.5. Viéc xac dinh nhimg van dé cén cai tién chét lwong va cac bién phap
thuc hién cua don vi;

1.6. Viéc str dung thong tin va minh ching trong bao céo tu danh gi;

1.7. Nhiing ti€u chi bi bo sét hodc chua dugc phén tich va danh gia déy du;

1.8. Tinh day du, thong nhit cua cac thong tin va minh ching va danh gia
chung vé mirc ¢ dat dugc cua ting tiéu chi;

1.9. Panh gia chung vé béo cao tu danh gia.

2. Danh sach nhimg tai liéu, minh ching can duogc can dugc bd sung.

3. Nhiing d6i tugng (can bd quan 1y, giang vién, nghién ctru vién, nhan vién,
nguoi hoc, ngudi hoc da tot nghi¢p, nha tuyén dung) va sb lugng nguoi cua tung doi
tuong cu thé can dugc phong van, thao luin trong chuyén khao sat tai don vi.

4. Dy kién nhiing co s¢ vat chit cua don vi can duoc khao sat, nhiing hoat dong
chinh khoa va ngoai khod can quan st.

5. Ké hoach khao sat so bd tai donvi c6 CTDT dugc danh gia.

6. K& hoach khao sat chinh thic tai don vi c6 CTPT dugc danh gia.

.......... , ngay ....... thang .....nam.....
THU KY TRUONG POAN
(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi ro ho tén)
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Phu luc 4: Méu Bién ban ghi nhé sau khio st so bd

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

BIEN BAN GHI NHO
SAU KHAO SAT SO BQ CUA POAN PANH GIA NGOAI

CHUONG TRINH PAO TAO ...
Can cir Quyét dinh sd ....... /Qb- ngay .....thang.....nam......... ctia Giam déc
Trung tim KDCLGD ........ vé viéc thanh lap Poan danh gia ngoai CTDT ............. ,

Poan danh gia ngoai tién hanh khao sat so bd (tién tram) tai ...(tén co s& gido duc co
chuong trinh dugc danh gid)... ngay ... thang ... nam ....

Thoi gian: Tu...... dén.......

Thanh phén:

Cac cong viéc doan da thuc hién:
1. G161 thiéu thanh phﬁn Poan BDGN va muc ti€u khao sat so bo.
2. Tom tat két qua nghién ctru HO so tu danh gia.
3. Néu céc yéu ciu ctia Poan DGN vé diéu kién co sé vat chat phuc vu dot khao sat
chinh thuc.
a) D6i tuong ma Poan PGN dé nghi duoc phong van;
b) Co sé vat chét dé nghi dugc dén tham;
c) Pé nghi vé diéukién 1am viéc cua Poan PGN;
d) Pé nghi vé danh muyc tai liéu minh chimg can bd sung dé lam rd (néu cd);
d) Cac dé nghi khac (néu co).
4. Thong nhét lich trinh khao sét chinh thirc.
Hai bén cung ky bién ban két thiic khao sat so bd vao lic ..... ngay ..... thang

.. nam 20....
TM. POAN PANH GIA NGOAI THU TRUONG CO SO GIAO DUC

TRUONG POAN (Ky, ghi ré ho tén va dong ddu)
(Ky va ghi ro ho tén)
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Phu luc 5: MiAu Ban tong hop két qua nghién ciru sdu céc tiéu chi

TONG HQP KET QUA NGHIEN CUU SAU CAC TIEU CHIi

Ho va t€n ngudi dAnh IA:.......ccooeieiie et e s
CTDT dugc danh @id:......ccoceeieneiiie e e e e

bPon vi dao tao: .................
Trinh bay lan luot
Tiéu chuan

1. Piém manh.
2. Linh vuc cén cai tién chat luong.
3. Nhimng diém chua rd.
4. Panh gia mic dat dugc cua tiéu chi”.
*Luu y:

- Panh gia muc Pat/Chua dat d6i voi CTDT danh gia chat luong theo Quyét
dinh 72/2007, Thong tu 23/2011, Thong tu 49/2012, Thong tu 33/2014.
- banh gia Pat/Chua dat kém theo muc (tor mac 1 dén muc 7) doi voi CTDT

danh gia theo Thong tu 04/2016, cu thé:

cac ti€u chuan va tiéu chi dugc phan cong theo cau tric sau:

Cic miic Cich hiéu theo mirc do dap | Panh gia
trng minh chirng chung
Hoan toan khong dap tng Chua dat
Mie 1 yéu géu cua tiéu chi, phai | Khong co gi' (khong c6 tai ligu,
co giai phap khac phuc ké hoach, minh chung)
ngay.
Khong dap tmg yéu cau Nhimg van dé/chti dé/yéu cau | Chua dat
Mikc 2 | ctia tiéu chi, can c6 nhimg | lién quan dén tiéu chi dang &
giai phap khac phuc. giai doan 1én ké hoach.
Chua dap Gmg day du yéu | Co mot so tai lidu, nhung Chua dat
Mire 3 c%ﬁu cua tiéu chi nhu’ng chi khéng. c.(') minh chiing gl}o théy
can c6 mdt sO cai tien nhd | céc tai liéu nay duogc trién khai
s& dap ting dugc yéu cau. | thyc hién.
Dap tng yéu cau cua tiéu C6 tai 1 i¢u va C.é mmh chimg bat
Murc 4 chi cho thay céc tai li¢u nay dugc
' su dung.
Mire 5 Pap g tot hon yéu cau | C6 minh chiing rd rang vé tinh | Pat
cua tiéu chi. hi€u qua
Pap tmg rét tot yéu ciu C6 minh ch&qg khang dinh day | Dat
Mirc 6 A , la mot vi du vé cach thuc hanh
cua tiéu chi. PO
tot nhat.
Mie 7 Dap tng xuat sic yéu cau | C6 day du cac minh ching vé Dat
cua tiéu chi. sy dap tng & muc hoan hdo.
.......... , ngay ....... thang ...... nam.....
NGUOI PANH GIA

(Ky va ghi r6 ho tén)

18



Phu luc 6: MAu Bo cdo két qua khao sat chinh thic

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

BAO CAO KET QUA KHAO SAT CHINH THUC
CUA POAN PANH GIA NGOAI
CHUONG TRINH PAO TAO ..orreerreererecnnes

Béo c4o gdm cac ndi dung sau:

1. Tém tét nodi dung thao luan voi lanh dao don vi c6 CTPT dugc danh gia va
Hoi dong tu danh gia CTDT.

2. Céc phat hién khi nghién ctru cac hd so, tai liéu do don vi cung cép.

3. Céc phat hién khi tham va thao luan tai cac phong, ban; tham thu vi¢n, phong
hoc, phong thi nghiém, phong thuc hanh, ky tic x4, cau lac bg sinh vién,...

4. Céc phat hién khi quan sat cdc hoat dong chinh khod va ngoai khoa.

5. Céc phat hién khi thao ludn vdi cén b quan ly, gidng vién, nghién clru vién,
nhé@n vién, nguoi stir dung lao dong, nguoi hoc va cac ddi tuong khac.

6. Thong nhat vé nhimg diém manh va nhitng linh vuc can cai tién chat luong
dbi véi don vi co6 CTPT dugc danh gia trén co so cac phat hién trong chuyén khao sat
tai don vi.

7. Bang thong ké két qua danh gia cac tiéu chi.

THU KY TRUONG DPOAN
(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi ro ho tén)
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Phu luc 7: Méu Bién ban hoan thanh dot khio sat chinh thirc

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Ty do - Hanh phuc

BIEN BAN
HOAN THANH POQT KHAO SAT CHINH THUC
CHUONG TRINH PAO TAO ...
Cin ctt Quyét dinh sé .../QD- ngdy ....thang....nam......... ctia Giam ddc
Trung tam KDCLGD....... vé viéc thanh 1ap Poan danh gia ngoai CTPT ... Doan

danh gia ngoai da tién hanh khdo sat chinh thirc tai ...(tén co s& gido duc)... ngdy ...
thang ... nam......
Thoi gian: Tu...... dén.......
Thanh phan:
1. T6 chirc KPCLGD (néu c6) gom:...............

Néu tom tit cac cong viéc doan di thuc hién trong cic ngay 1am viéc tai co
s6¢ giao duc c6 CTPT dwgc danh gia:

1. Tom tat noi dung thao luan v6i lanh dao don vi c6 CTDT duge danh gia va
Hoi dong tu danh gia CTDT.

2. Céc phat hién khi nghién ctru céc hd so, tai liéu do don vi cung cép.

3. Céc phat hién khi tham va thdo luan tai cac phong, ban; tham thu vién, phong
hoc, phong thi nghiém, phong thuc hanh, ky tic x4, cau lac bg sinh vién,...

4. Céc phat hién khi quan sat cdc hoat dong chinh khoa va ngoai khoa.

5. Céc phat hién khi thao luin v&i can bd quan ly, giang vién, nghién ctru vién,
nhan vién, ngudi st dung lao dong, nguodi hoc va cac doi tuong khéc.

6. Cac phat hién dbi voi nhitng diém manh va ton tai cia CTPT theo bo tiéu
chuén danh gia, so b tong hop két qua danh gia theo cac tiéu chi.

7. Céc phat hién khéac trong qua trinh khdo sat.

8. Khuyén nghi cua doan ddi voi co s& gido duc trén co s& cac phat hién trong
chuyén khao sat.

Hai bén cung ky bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thirc vao luc ....gio....
ngay .... thang .... nam 20....

TM. POAN PANH GIA NGOAI THU TRUONG CO SO GIAO DUC
Truwéong doan (Ky, ghi ré ho tén va dong dau)
(Ky va ghi ro ho tén)
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Phu luc 8: Miu B4o c4o dinh gi ngoai chwong trinh dao tao
Bia ngoai va bia phu

TEN TO CHUC KPCLGD

L6 go cua to Chirc
KbCLGD

BAO CAO PANH GIA NGOAI
CHUONG TRINH DAO TAO oo

(Theo tiéu chuan danh gia chat lwong chwong trinh dao tao
ciia By Giao duc va Dao tao)

Dia danh — Thang..../20...
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Danh sach thanh vién Poan danh gia ngoai

Ho va tén

Co quan cong tac

Nhiém vu dugc giao

Chit ky

Truong doan

Thu ky

Thanh vién thuong truc

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién

Thanh vién
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MUC LUC
Trang

Danh muc céc chit viét tat
Phin L T(;)ng quan
1. Giéi thiéu chung
2. Tom tit qua trinh danh gia ngoai
3. Tom tat két qua danh gia ngoai
3.1. Tom tit nhimg mat manh ctia CTDT
3.2. Téom tat nhimng linh viyc can céi tién chét lugng ctia CTDT
Phan IL Panh giatheo cic tiéu chuin
Tiéu chuan 1: ...
Tiéu chuan 2: ...

Tong hop két qua tu danh gia va danh gia ngoai CTDT

Phin Phu luc

Phu luc A. Giéi thiéu tom tit vé co s& gido duc, don vi thuc hién CTPT VA

CTDT duogc danh gia

Phy lyc B. Tom tat két qua ty danh gia CTDT

Phu luc C. Quyét dinh thanh 13p Poan danh gid ngoai

Phu lyc D. Lich trinh déanh gia ngoai

Phy luc B. Cong vin phan hoi ciia co s gido duc c6 CTDT duoc danh gia vé
du thdo bao cao danh gia ngoai

Phu luc E. Van ban ctia Poan danh gia ngoai giri co sé gido duc ¢ CTDT dugc
danh gia vé& viéc tiép thu hodc bao luu y kién ctia Poan danh gia ngoai
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PHAN L. TONG QUAN

1. Giéi thiéu

Poan danh gia ngoai duwoc thanh 14ap theo Quyét dinh so......... ngay
...... thang......ndm....... cia Giam doc Trung tdm KBCLGD........ dé danh gia chat
luong gido duc CTPT ........................

Ban bdo cdo nay khai quat qué trinh danh gia ngoai, cac két qua dat duoc va
nhitng kién nghi d6i voi don vi c6 CTDT dugc dénh gia. Phan gidi thi¢u tom tit vé co
s giao duc, don vi thuc hién CTDPT va CTPT dugc dé trong Phu luc A, Quyét dinh
thanh 14p doan danh gia ngoai va danh séach céc thanh vién trong Phu luc C.

2. Tém tit qua trinh danh gia ngoai (khdng qua 1 trang)

3. Tém tit két qua danh gia ngoai (khdng qua 3 trang)

3.1. Nhirng diém manh cua CTDT

Chi ra diém manh can phat huy trong mdi tiéu chuan.

3.2. Nhitng linh vye cin ci tién ciia CTDT

Chi ra nhitng diém ton tai v nhitng khuyén nghi dé cai tién chat lugng CTDT

3.3. Bang tong hop két qua danh gia ngoai

PHAN II. PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN

(Cén cit vao két qua tw ddnh gia CTPT va qua trinh nghién citu ho so tw ddnh
gid, qua trinh khao sat so bo va khao sat chinh thuc tai co so giao duc, Poan danh gia
ngoai danh gia chat lwong CTPT theo timg tiéu chi bang cdach chi ra cdc diém manh,
ton tai va dé xudt hiomg khdc phuc, dong thoi danh gia mire dat cia tidu chi).
THEU CHUAN §1 ..ovvocveocies oot e e et s s e ses e e ene e e e
THEU CRE B0 ettt e e b b et bes et e st b b e e

1. Piém manh

2. Nhimng linh vuc can céi tién chat luong (Chi ra nhitng diém ton tai va nhimng

khuyén nghi dé cai tién chét luong)

3. Muc dat duoc cua ti€u chi:

-Panh gia Pat/ Chua dat kém theo muc tir 1-7 (d6i voi danh gia theo tiéu chuan
danh gia chét luong CTDT cac trinh d0 cua gido duc dai hoc ban hanh kem theo
Thong tu 04/2016).

-Pénh gia Pat/ Chua dat (d6i v6i danh gia theo tiéu chudn danh gia chét lugng
CTDT ban hanh kém theo Thong tu 33/2014; Thong tu 49/2012; Thong tu 23/2011;
Quyét dinh 72/2007).

Pinh gia chung (trong pham vi tiéu chuan 1):
(Trinh bay lin lwot cdc tiéu chudn va tiéu chi theo b¢ tiéu chuin dinh gid chit
lwong CTDT).
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BANG TONG HOQP KET QUA TU PANH GIA VA PANH GIA NGOAI

- Bang tong hop két qua tw danh gia va danh gia ngoai theo Thong tw 04/2016.

B2 IO 2 S
Panh gia 2 . 2
tiau chi Tong hop theo tiéu chuan
Tiéu chufm, TS]?G T 1a DSGAN v 1
tiéu chi j >0 Y 1€ j >0 Y ¢
TOG | DGN | V¢ | tiey | sétieu| Moo | tiu | sdticu
bmr? chi | chi dat binr? chi | chi dat
dat (%) dat (%)
Tiéu chuan 1 4.67 2 66,67 467 2 66,67
Tiéu chi 1.1 3 3
Tiéu chi 1.2 5 4
Tiéu chi 1.3 6 5
Tiéu chuan 2
Tiéu chi 2.1
Tieu chuan 3
Tiéu chi 3.1
Tiéu chuan 11
Tiéu chi 11.1
Panh gidchung CTPT 4,25 43 86,00 413 41 82,00

* Ghi chu:

- Ghi bang sb nguyén mirc danh gia cho timg tiéu chi.
- Mtrc danh gid chung cua tiéu chuan va cia CTDT la trung binh s6 hoc mutrc danh gia
cua céc tiéu chi, tinh dén 2 s6 thap phan sau dau phay.
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- Bang tong hop két qua tw danh gia va danh gia ngoai theo Quyét dinh 72/2007,
Thong tu 23/2011, Thong tu 49/2012, Thong tu 33/2014

Panh gia tiéu

chi Tong hop theo tiéu chuin

Tiéu chuén, PG PGN

tiéu chi , 7 16 O , 7 16 SO
TG | PGN | S§ ticu ?.YA le | S ticu Ty le 0

chi dat 1eu ch chi dat tieu chi
: dat (%) : dat (%)

Tiéu chuan 1 3 75,00 2 50,00

Tiéu chi 1.1

Tiéu chi 1.2

Tiéu chi 1.3

vilviieliv
viiellellv.

Tiéu chi 1.4

Tiéu chuan 2

Tiéu chi 2.1

Tiéu chuan 3

Tiéu chi 3.1

Tiéu chudin n

Tiéu chi n.1

Péanh giachung CTPT 37 92,50 33 82,50

PHAN PHU LUC
Phy luc A. Gi6i thiéu tém tit v& co s& gido duc, don vi thuc hién CTDT va CTDT
duoc danh gia

Phy Iyc B. Tom tit két qua tu danh gia CTDT

Phu luc C. Quyét dinh thanh 14p Poan danh gia ngoai

Phuy luc D. Lich trinh danh gid ngoai

Phu luc B. Cong van phan hdi cua co sé giao duc c6 CTDT dugc danh gia vé du thao
bao cdo danh gia ngoai

Phu luc E. Van ban ctia Poan danh gia ngoai guri co so gido duc c6 CTPT duogc danh gia
vé viée tiép thu hodc bao luu ¥ kién ctua Poan danh gia ngoai
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Phu luc 9: Quy dinh thé thirc viin ban ciia bao cao danh giangoai

I. Quy dinh vé trinh bay vin ban
- Kho gidy: A4.
- Phong chit va ¢& chi:
+ Phéng chir: Times New Roman, Unicode,
+ Co chir: 13-14.
- Cé4ch 1&: Lé trén: 2cm; L& dudi: 2cm; Lé trai: 3cm; Lé phai: 2 cm.
- Khoang cach gitra cac dong: 1,5 lines.
- Cac thé thirc va ky thudt trinh bay khéc thuc hién theo cic quy dinh vé vin
ban hién hanh.
IL. Ciu triic bo c4o dinh gia ngoai dwgce trinh bay theo thir tw sau:
- Trang bia chinh;
- Trang bia phy;
- Danh sach va chit ky céc thanh vién doan danh gia ngoai;
- Muc luc;
- Danh muc cac chir viét tit (néu co);
- Phan I: Tong quan;
- Phan II: Panh gia theo timg tiéu chuan;
- Tong hop két qua ty danh gia va danh gia ngoai;
- Phéan Phu lyc.
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Phu luc 10: Danh muc Ho so lwu trir

HO6 so luu trit két qua 1am viéc ciia doan danh gia ngoai gdm co:

Ké hoach danh gia ngoai.

Ban nhan xét bao cao tu danh gia cua tig thanh vién.

Béo céo tong hop két qua nghién ctru sdu cac tiéu chi cua céc thanh vién.
Béo céo két qua nghién ctru hd so tu danh gia.

Bién ban ghi nhd sau khdo sat so bd.

Béo céo két qua khao sat chinh thirc.

Bién ban hoan thanh dot khao sat chinh thic.

Béo cao danh gia ngoai CTDT.

N NE

CUC KHAO THIi VA KIEM PINH CHAT LUQNG GIAO DUC
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